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| - IDENTIFICACAO

1. Nome do Curso: Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional
2. Unidade de origem: Instituto Ciéncias Humanas e da Informacéo - ICHI
3. Instituicdo Executora: Universidade Federal do Rio Grande - FURG
4. Areado conhecimento: Turismo
5. Carga horaria total: 360h
6. Duragédo: 3 semestres
7. Créditos: 24
8. Modalidade: EaD
9. Quantitativo de vagas: 150
10.Categoria de curso no sistema UAB: pds-graduacao lato sensu
11.Polos para oferta: Agudo,
Gravatai,
Rio Grande,
Novo Hamburgo,
Sapiranga,
Séo Lourenco do Sul
Santa Vitoria do Palmar.

12.Inicio do Curso: 1° semestre letivo de 2025

13.Responsaveis: Professora Dr2. Bruna Morante Lacerda Martins
brunamorante@furg.br — (53) 999773312

Professora Me?2. Thais Gomes Torres
thaisturis@gmail.com — (53) 999773312
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Il - DESCRICAO DO PROJETO

1. INTRODUCADO:

Para contribuir com a qualificagcdo de profissionais e interessados em
Turismo, bem como para atender as demandas especificas das regies que
buscam desenvolver as suas atratividades turisticas, a Universidade Federal do
Rio Grande - FURG apresenta o Projeto Pedagégico do Curso (PPC) de
Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional na modalidade a
distancia.

Esta especializacdo tem como objetivo formar profissionais capacitados em
integrar préaticas sustentaveis e estratégias eficazes no desenvolvimento turistico
regional, promovendo beneficios econdmicos, sociais e culturais para as
comunidades locais. O curso foi estruturado para oferecer uma formagao
abrangente e pratica, centrada no desenvolvimento regional. Abrange temas
essenciais como planejamento turistico, pesquisa e segmentacdo de mercado,
marketing, politicas publicas, cultura e patrimoénio, cidadania, inovacdo e
sustentabilidade.

Nesse curso, pretende-se contribuir para o desenvolvimento profissional de
gestores publicos e interessados na éarea, capacitando os alunos com uma
compreensao dos principais conceitos e tendéncias do turismo. Além disso, a
concepcao do curso pauta-se em ferramentas préticas e tedricas para a criacao e
gestao de projetos turisticos sustentaveis que respeitem e valorizem o patriménio
natural e cultural das regides.

O curso de Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional sera
ofertado conforme edital de fomento da UAB/CAPES. A oferta deste curso na
modalidade a distancia, para os polos de apoio presencial EaD, justifica-se por
oportunizar a capacitacéo profissional ndo somente para a realizacdo de projetos
turisticos, mas também para fomentar a producéo cientifica, contribuindo para a
formacéo de gestores publicos e o aperfeicoamento de profissionais da area. Isso
permitird que os participantes tenham acesso a um programa de formacao

continuada regulamentado pelos 6rgaos competentes da FURG, promovendo um



desenvolvimento profissional alinhado as necessidades do mercado e das regides
turisticas.

A discussédo do turismo como estratégia para o desenvolvimento regional
tem sido um assunto tratado na academia, bem como tem feito parte do
delineamento de politicas publicas. A Politica Nacional de Turismo, estabelecida
pela lei 11.771/2008, tem dentre 0s seus principios a regionaliza¢do do turismo.
Como o Programa de Regionaliza¢do do Turismo (PRT), uma iniciativa do governo
federal, coordenada pelo Ministério do Turismo, que busca o fortalecimento da
regido por meio na preservacdo das caracteristicas culturais e naturais e no
fomento da economia local (Mtur, 2020).

Alinhado a este programa, o estado do Rio Grande do Sul enfoca a
descentralizacdo e segmentacdo das regides turisticas, buscando despertar o
turismo em municipios que ainda recebem pouco fluxo turistico, conforme o Plano
de Desenvolvimento Turistico do Rio Grande do Sul (PDTRS, 2012). No entanto,
pouco tem sido discutido sobre a eficacia das politicas publicas na contribuicao
para a qualificagdo dos profissionais, gestores e interessados que atuam direta e
indiretamente no turismo (Scherer; Allebrandt, 2023).

Assim, este curso de especializacéo visa qualificar profissionais do estado
do Rio Grande do Sul em locais onde nao ha oferta de capacitacéo e especializacao

publicas para atender a demanda regional.

2. APRESENTACAO

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG, conforme o seu Estatuto
aprovado em 17 de abril de 2008, € uma entidade educacional de natureza
fundacional publica, integrante da Administracdo Federal Indireta, destinada a
promocéo do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Enquanto
uma universidade publica, a FURG é pautada pela sua capacidade de producéo do
conhecimento e inovacdo na implementacéo de politicas para a formacéo inicial e
continuada. O seu Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl) 2024-2033, destaca a

missdo da universidade de:



promover o0 avanco do conhecimento e a educacao plena
com exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir
para o desenvolvimento humano e a melhoria da qualidade
socioambiental (PPI -2024/2023).

Inserida em uma regido costeira, a FURG tem como vocacao natural a
compreensdo das inter-relacdes entre os organismos, incluindo-se ai o ser
humano, o meio ambiente, o conhecimento necessario e a insercéo do cidadao, no
mundo do trabalho, das rela¢des sociais e culturais. Assim, como forma de orientar
0 ensino, a pesquisa e a extensdao, a Universidade assume como vocacao
institucional:

uma universidade voltada para os ecossistemas costeiros e
oceanicas - expressa seu compromisso socioambiental e seu
alinhamento com o desenvolvimento local, regional, nacional
e global, envolvendo todas as areas do conhecimento (PPI -
2024/2033).

Em coeréncia com a sua vocacgao, em seu processo de expansao, a FURG,
estabeleceu parceria com polos de apoio presencial a Educacao a Distancia no
Estado do Rio Grande do Sul. Outra ampliacdo foi a consolidacdo de seus novos
campi (Santa Vitéria do Palmar, S&o Lourenco do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha)
no entorno do Cordéao Litoraneo Sul-Riograndense, no qual também se localiza o
seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

A FURG tem suas acdes pautadas no principio basico da indissociabilidade
entre 0 ensino, a pesquisa e a extenséo, na formacao de profissionais, na producéo
e socializacdo de conhecimentos e tecnologias. Com essa interacdo, a Instituicao
rege sua funcdo social, comprometida com o desenvolvimento de politicas
inovadoras voltadas para as necessidades locais e regionais, das quais emanam
0S seus objetivos maiores, voltados a formacao de profissionais para atuarem em
diferentes campos de atividades, a construcdo de um referencial que oriente a
pratica de ensino, de forma a contribuir para o estabelecimento de um dialogo,
considerando a diversidade de saberes, bem como planos e acdes para atuar
positivamente nas questdes proprias do ser humano e do meio ambiente
(Resolucdo CONSUN 025/23).

Para consolidar essa politica e filosofia (Resolucdo CONSUN 025/23) o
Projeto Pedagogico da Instituicdo (PPI) apresenta seus objetivos pautados no
compromisso com a busca e valoracdo da qualidade; na construcao de um projeto

de sociedade comprometido com valores éticos, estéticos e educacionais; na



producéo e socializacdo de conhecimentos e de inovacao tecnoldgica; na formacao
comprometida com as questdes socioambientais e o desenvolvimento humano,
cientifico e tecnoldgico; na formacdo de profissionais com autonomia para
administrar seus conhecimentos e saberes e para tomar decisfes éticas, solidarias
e justas, participando ativamente na sociedade, na identificacdo de demandas e
desenvolvimento de ac¢des de formacao de profissionais em &reas prioritarias para
o desenvolvimento local e regional.

Neste contexto, cabe a Universidade dar direcdo ao processo formativo e
explicitar a identidade institucional por meio de acdes politico-educacionais que
propiciem a convergéncia das ac¢des desencadeadas por todos os envolvidos no
processo, contemplando-se a formacao nos diferentes niveis de ensino, instalando
um processo de ensinar, aprender, pesquisar e avaliar, a fim de compreender, de
forma ampla e consistente, o fenbmeno educativo e a sua pratica.

Assim, a instituicdo, ao utilizar a comunicacéo e a informagao no processo
de ensino-aprendizagem, pode orientar uma formacdo que contribua para o
desenvolvimento regional e o ordenamento territorial, com foco na area de Turismo.
Neste sentido, entende-se que a aplicacao deste modelo de ensino pode fortalecer
o entendimento do turismo como uma estratégia para geracéo de renda e emprego
em regifes que ainda necessitam de maior atencao do poder publico e parcerias
publico-privadas com o terceiro setor.

Nessa perspectiva de formacdo e capacitacdo de profissionais a EaD
apresenta elementos que podem proporcionar um maior alcance social para uma
educacéo inclusiva, entendida aqui como uma garantia de oportunidade a todos,
pois proporciona as mesmas chances e direitos — num conceito amplo de cidadania
ativa — assim como o respeito as diversidades culturais (Sena, 2020).

O Curso de Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional, em
consonancia com a missao e os objetivos da FURG, busca oportunizar a resolugéo
de problemas e estimular a producao cientifica como forma de contribuir para o
desenvolvimento profissional, tanto na formacdo de agentes publicos e privados
interessados, quanto de profissionais da area, incluindo Bacharéis e Tecnologos
formados em Turismo e areas afins.

Acredita-se que o papel fundamental da Educacao seja o desenvolvimento
tanto do individuo quanto da sociedade. Com isso, surgiu o desejo de oferecer uma

especializacéo voltada para o Turismo, visando promover um processo de ensino



e aprendizagem inovador. Este processo busca formar cidadaos capacitados para
contribuir com o avanco do conhecimento cientifico, tendo em vista a reflexdo de
estratégias e projetos turisticos que possam contribuir com o desenvolvimento
regional do estado do Rio Grande do Sul. Nesse sentido, propde-se a oferta do
curso de Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional na modalidade

a distancia.

3. ACOES EM EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG vem, desde o ano 2000,
atuando junto a comunidade académica para a implantacdo dos Programas de
Educacédo a Distancia. A primeira iniciativa oficial da administracédo foi designar
representacao junto ao Consorcio Rede Universidade Virtual Publica do Brasil —
UNIREDE (portaria N° 311/2000). Em 2001, foi criada uma comissao para definir
as diretrizes e embasar as ac¢des de EaD na Universidade (portaria N° 907/2001).

Em 2007, tendo em vista a expansao das acdes de EaD, foi criada pelo
Conselho Universitario (CONSUN), através da Resolucdo n° 034/2007, de 07 de
dezembro de 2007, a Secretaria Geral de Educacao a Distancia (SEaD).

A SEabD tem por atribuigc&o definir e implementar politicas de EaD na FURG,
coordenar as atividades de EaD na instituicdo, incentivar e auxiliar a criagédo de
novas acdes, bem como a gestado administrativa e pedagdgica das acdes de EaD
na Instituicdo, promovendo as condicbes necessarias a implementacdo de
programas e projetos da area. E constituida por Técnico-Administrativos em
Educacéo lotados nesta unidade e Docentes de diferentes areas do conhecimento,
esses Ultimos, lotados em Unidades Académicas, que atuam na gestdo
administrativa e/ou pedagogica da EaD. A SEaD também conta com o trabalho de
bolsistas, financiados pelos programas e projetos desenvolvidos nesta modalidade
de ensino, para efetivacdo das atividades especificadas.

Os docentes e Técnico-Administrativos em Educacgdo que atuam na SEaD
tém como principais atividades: auxiliar na elaboracdo e execucdo de cursos e
projetos de ensino, pesquisa e extensao relacionados a EaD e as TIC(s); promover
pesquisa de novas metodologias/tecnologias em EaD; participar dos editais de
selecao de profissionais para atuar na EaD; promover agdes coletivas e articuladas

como as capacitacdes de professores, tutores, coordenadores de polo.



Com o objetivo de atender as diversas demandas referentes as suas
atribuicdes, a SEaD, conta com o/da Secretario/a Geral de Educacéo a Distancia e
estd constituida pela Coordenacdo de Projetos e Programas, Coordenacéo
Pedagdgica em EaD e Coordenacao de Tl e Inovacdo na Educacgédo; a Secretaria
Administrativa; as areas de Tecnologia da Informacdo, Pesquisa e
desenvolvimento em inovag¢do, Formacdo Pedagogica, Material Educacional
Digital; e Projetos e Programas; e € assessorada pelo Conselho Geral e Conselho
de Coordenadores de Curso/Programas em EaD.

As acdes em EaD apoiadas pela SEaD tém conduzido a institucionalizacéo da
EaD na FURG, impulsionando o crescimento da atuacdo da Instituicdo nesta
modalidade de ensino. Tais aspectos justificam a elaboracdo do presente projeto,
com vistas a atender este crescimento, e as mudangcas que a sociedade esta
exigindo, oferecendo a todos participantes dos projetos institucionais no ambito da
UAB capacitagcdo e formac&do continuada, integrando-se num esfor¢co da
Universidade para a constituicdo de uma competéncia diversificada em Educacéo

a Distancia.

4. JUSTIFICATIVA

Diante dos atuais paradigmas educacionais, € necessario estabelecer
prioridades que orientem a criacdo de um projeto educacional capaz de contribuir
significativamente para o desenvolvimento profissional no ambito da formacao
continuada dos Bacharéis em Turismo e areas afins. As rapidas transformacdes
sociais, econbmicas, ambientais que correm na sociedade demandam de ac¢des
bem estruturadas no campo educacional, em especial em setores estratégicos
como o Turismo. Além disso, a formacé&o continuada surge como uma oportunidade
de qualificar os profissionais do setor, bem como os gestores publicos e privados
voltados ao Turismo. Essa especializacdo oportunizara que esses agentes sejam
capazes de planejar e implementar estratégias inovadoras e eficientes de
Desenvolvimento Regional.

No inicio dos anos 1970, predominava o paradigma desenvolvimentista, no
gual o desenvolvimento estava vinculado ao crescimento econémico. Durante a
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Ambiente Humano, realizada em

Estocolmo em 1972, o paradigma desenvolvimentista foi questionado, dando



espaco para discussdes sobre o ecodesenvolvimento, que nos anos 1980 foi
substituido pelo termo desenvolvimento sustentavel (Brandéo, 2007). Mas afinal, o
gue é desenvolvimento? E o que significam seus adjetivos nominais?

A nocéo de desenvolvimento abarca diversas visdes de pensamento. Alguns
autores o veem como liberdade para fazer escolhas. Outros apontam para a
mudanca do termo desenvolvimento em dire¢cao a uma politica global, "[...] proposta
para substituir a ideia de desenvolvimento, focando na construcédo, protecdo e
gestdo dos bens comuns planetarios, exigindo uma governanca mundial"
(Hespanhol, 2007, p. 187).

Neste contexto, o enfoque no desenvolvimento regional como estratégia
para ordenar territorialmente o turismo ndo contribuird apenas para aumentar a
renda das localidades. O turismo, considerado um fenémeno da sociedade
capitalista, agrega valores sociais, historicos e econdémicos aos lugares, além de
despertar o desejo de explorar o desconhecido.

Segundo Moesch (2002, p. 15), "[...] o turismo € um processo humano que
vai além de ser apenas uma funcéo de um sistema econdémico." Portanto, o turismo
envolve multiplos atores em seu processo e busca compreender o comportamento
social dos envolvidos. Esta atividade tem se destacado quantitativamente entre os
setores da economia mundial, enfatizando que a economia faz parte do seu
processo, mas nao deve ser vista como exploracdo do esforgco humano.

Ao mesmo tempo, o0 turismo tem assumido um papel crucial nos debates
sobre desenvolvimento, tornando-se um vetor de atratividade espacial,
transformando o valor de uso em valor de troca para a localizagdo. Conforme
Brandao (2007), o desenvolvimento local frequentemente se vincula a iniciativas
inovadoras e mobilizadoras da comunidade, explorando as potencialidades
especificas do contexto regional. Portanto, € essencial que os atores locais
busquem a capacitacdo profissional para alinhar estratégias de planejamento e a
organizacao do turismo em suas localidades.

De modo semelhante, Novoa (2017) refere-se a formacdo como sendo
elaborada pela reflexao sobre a pratica em contextos coletivos. Para esse autor, o
desenvolvimento profissional acontece dentro da profisséo, a partir da formacéo e
do didlogo com seus pares, de modo a possibilitar um crescimento profissional

(Sena, 2020). Essas dimensoes coletivas contribuem com a produc¢éo dos saberes.



Neste contexto o presente projeto busca suscitar uma reflexao sobre o papel
dos atores nessa area, problematizando as suas atuacées em contextos, de modo
a qualificar sua pratica profissional visando desenvolver e consolidar o
Desenvolvimento Regional a partir do turismo.

Para melhor compreender os rumos dessa proposta, € importante repensar
as necessidades do desenvolvimento profissional no ambito de formacéo
continuada e analisar, mesmo que brevemente, o quadro atual da formacdo em
Turismo e Desenvolvimento Regional, considerando que:

e 0S avancos na area do turismo que estdo relacionados com as mudancas
sociais, econdmicas e tecnolégicas,

e a abstracdo dos conhecimentos do setor de turismo, acontece pelas
evolucbes do pensamento, de um estado menor para um de maior
complexidade;

e 0 mercado de trabalho atual exige conhecimentos especificos e
tecnolégicos, além de profissionais capacitados em enfrentar crises e prever
oportunidades sustentaveis para o Turismo;

e a comunicagcdo e o conhecimento de conceitos regionais podem ser

realizados via tecnologia e inovacao.

A implementagdo do curso de Especializagdo em Turismo e
Desenvolvimento Regional na modalidade de Educacéo a Distancia, agregada a
expertise da FURG em projetos de EaD e a existéncia de equipe qualificada na
instituicdo, permite, além da garantia de oportunidade a todos, a continuidade do
trabalho da Instituicdo no desempenho de seu papel de ensino e quanto ao
desenvolvimento social, econdmico e a valorizacdo humana daqueles profissionais
gue tém interesse em prosseguir seus estudos e aprimorar seus conhecimentos,
mas, muitas vezes, ndo o fazem pelas dificuldades de acesso a uma Instituicao
gualificada que lhes propicie isso.

Por fim, demonstra-se a area de Turismo fecunda em relacdo a presente
proposta. Diante desse contexto a especializagdo em Turismo e Desenvolvimento
Regional na modalidade EaD, representa um espaco de qualificacdo profissional,
formagé&o continuada e desenvolvimento do setor por meio do estimulo da reflexao

tedrica sobre a prética, fomentando uma praxis que resultara em melhores



resultados sociais e econémicos. Também ira contribuir para a producao cientifica

na area do Turismo.

5. OBJETIVOS:

5.1 Objetivo Geral

e Habilitar e contribuir com a capacitacdo de profissionais, técnicos e
pesquisadores, inseridos ou interessados no desenvolvimento turistico
regional, utilizando tecnologias da comunicacao e informacéo, tendo em
vista a realizacdo de praticas sustentaveis e estratégias eficazes,
promovendo beneficios ambientais, econémicos, sociais e culturais para

as regioes turisticas.

5.2. Objetivos Especificos

e Propiciar momentos reflexivos sobre questdes teoricas e praticas que
aperfeicoem a gestao do turismo.

e Fomentar o estudo e o uso das tecnologias digitais da comunicacdo e
informag¢ao em contextos educativos.

e Problematizar as unidades tematicas apresentadas na area de Turismo e
Desenvolvimento Regional.

e Estimular a andlise e o planejamento das regionalidades turisticas,
fomentando o desenvolvimento de novos postos de trabalho e a geragéo de
renda.

e Ampliar a democratizacdo do acesso a pos-graduacao na area de Turismo
através da promocao de cursos oferecidos por IEs publicas.

e Incentivar a producédo cientifica no ambito da proposta curricular do curso,
com vista a difusdo e ampliagdo do conhecimento na &rea de Turismo e
Desenvolvimento Regional.

e Desenvolver ferramentas para fomentar a pesquisa e analisar e atuar na

segmentacdo de mercado para o turismo.



6. PUBLICO ALVO

O Curso de Especializacdo em Turismo e Desenvolvimento Regional, na
modalidade EaD, destina-se prioritariamente ao aperfeicoamento de bacharéis,
gestores publicos, profissionais, técnicos e pesquisadores que atuam na area do
Turismo, além de portadores de diploma de ensino superior em areas afins.

7. CONCEPCOES DO CURSO

Este curso tem como base as concepcgdes do turismo e o desenvolvimento
regional como pilar fundamental para a sua realizacdo. O turismo configura-se como
um fendbmeno socioecondmico centrado em relacBes complexas, originarias dos
fluxos de demanda e oferta turistica. Considera-se o turismo como um fenémeno
humano, que envolve o0 acesso a viagens e lazer, e a troca de experiéncias,
costumes, valores e tradicfes culturais, respeitando a diversidade e o senso de
pertencimento. (Moesch, 2002).

Neste contexto, o desenvolvimento regional com foco na atividade turistica
possibilita a inovacdo dos recursos endogenos das localidades (Scheller;
Allebrandt, 2023). Portanto, este curso de especializacdo fundamenta-se na
utilizacdo dos recursos naturais e culturais das localidades e populacdes para
viabilizar e comercializar produtos turisticos. Ao mesmo tempo, reconhece-se 0
turismo como ferramenta para geracdo de renda e emprego, promovendo uma
relacdo equilibrada entre o mercado turistico, o poder publico e as comunidades
locais.

Considerando essas premissas, 0 curso propde articular os conhecimentos
tedricos com o0s conhecimentos advindos da experiéncia profissional,
proporcionando uma reflexdo sobre a pratica em suas diferentes dimensdes. Além
disso, visa estudar alternativas que possibilitem o planejamento e o
desenvolvimento de pesquisas e projetos turisticos.

Nesta perspectiva, 0 curso apresenta-se dividido em trés mddulos que
ocorrerdo semestralmente e estdo organizados de forma a possibilitar uma
problematizacao reflexiva de conhecimentos tedrico-praticos através de leituras,
debates, realizacdo e apresentacdo de trabalhos, oficinas, féruns, listas de

discusséo e atividades on-line e off-line, de acordo com as propostas pedagdgicas



das disciplinas que os compbdem, em conformidade com a Resolugcdo N° 1
CNE/CES, de 6 de abril de 2018.

Nessa concepc¢ao de curso, o0 modulo 1 € entendido como um conjunto
didatico-pedagdgico, sistematicamente organizado em disciplinas que auxiliam no
desenvolvimento de competéncias profissionais significativas para articular,
mobilizar e colocar em acéo valores, conhecimentos e habilidades necessarios para
o0 desempenho de atividades profissionais.

As interagdes ocorrerdo no ambiente virtual de aprendizagem (AVA FURG),
por meio dos recursos disponiveis em tal ambiente, Webconferéncias e encontros
de aulas presenciais nos polos. No final de cada moddulo, serdo realizadas
atividades de avaliacdo das disciplinas, tais como seminarios, avalia¢des, oficinas,
elaboracéo e apresentacéo de trabalhos.

A partir do modulo 2, os alunos seréo orientados para realizagéo do trabalho
de concluséo do curso. A avaliacdo sera desenvolvida ao final de cada médulo em
gue conste a média 7,0 para aprovacgéo nas disciplinas e no trabalho de concluséao
de curso. Em caso de nao atingir a média, os estudantes poderéo realizar a

reavaliacdo de acordo com as orientacdes disponibilizadas pelo colegiado do curso.

8. ORGANIZACAO DO CURSO

O curso, em conformidade com a Resolugdo CNE/CES N° 1, de 06/04/2018,
tera uma carga horaria total de 360 (trezentos e sessenta) horas, distribuidas em
trés mddulos a distancia. O objetivo é estudar, discutir e analisar os conhecimentos
tedrico-praticos sobre a area do turismo com foco no desenvolvimento regional. Os
mddulos tém como nucleo principal o turismo enquanto fator de desenvolvimento
para municipios e negocios, sendo distribuidos em cinco eixos: ambiente e
sociedade; historia e patrimonio; turismo e inovacdo; marketing em turismo; e
planejamento regional.

O primeiro e segundo mdédulo serdo dedicados as disciplinas de formagéo,
ofertados, respectivamente, no 1° semestre letivo de 2025 e no 2° semestre letivo
de 2025, e o terceiro médulo ao Trabalho de Concluséo de Curso, a ser ofertado

no 1° semestre letivo de 2026, conforme mostra o Quadro 1.



Quadro 1 — Distribuicdo das disciplinas por moédulo, semestre de oferta e carga

horaria
MODULO | OFERTA DISCIPLINA CH
1. Educacéo a Distancia 15h
1°Modulo | 1°sem. | 2. Turismo e Desenvolvimento Regional; 60h
letivo de _ i .
2025, 3. Inovagao para o turismo e gastronomia; 30h
4. Histoéria, patriménio e cidadania; 30h
5. Marketing de servigos turisticos; 45h
6. Turismo, ambiente e sociedade; 30h
20sem. | 7. Pesquisa de mercado e segmentacéo turistica; 30h
2° Modulo letivo — . . . :
de 2025 8. Oficina de planejamento regional de turismo; 30h
9. Seminarios de pesquisa em Turismo e Desenvolvimento 45h
Regional;
3°Mo6dulo | 1°sem. | 10.Trabalho de Conclusao de Curso 45h
letivo
de 2026.
Carga horéria total do curso: 360h

O cronograma de oferta do curso encontra-se no Anexo 2.
A seguir estdo listadas as disciplinas com sua respectiva carga horaria,
créditos, unidade de lotagdo, modulo de oferta, professores responsaveis, ementa,

bibliografia basica e complementar.

1. Disciplina— Educacéo a distancia (15h/a)
Créditos — 1
Lotacao — ICHI
Cédigo — 10220P
Médulo: 1°
Professor responsavel — Bruna Morante Lacerda Martins (ICHI);

Ementa:




Histéria da Educacédo a Distancia e sua importancia para a formacao inicial e
continuada de professores. A fungcao de professores, tutores e estudantes nos
cursos a distancia. O uso da plataforma Moodle. Noc¢bes Basicas do
desenvolvimento das atividades no ambiente virtual. Reflexdo sobre a modalidade
de ensino a distancia. Apresentar ambientes virtuais de aprendizagem como
ferramentas para uso dos cursistas desenvolverem habilidades para trabalhar
tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Este curso visa oportunizar 0s
conhecimentos necessarios para o uso do computador como ferramenta de apoio,
por meio da construcédo de competéncias para a utilizacado dos principais recursos
de ambientes virtuais (Moodle), sistemas operacionais, editores de texto,
apresentacoes, bem como pesquisas e comunicacao via internet.

Bibliografia:

TORI, Romero. Educacao sem distancia: as tecnologias interativas na reducao
de distancias em ensino e aprendizagem. S&o Paulo: Senac, 2017.

PIMENTEL, Mariano; CARVALHO, Felipe. "Principio da Educacéao online: para sua
aula ndo ficar massiva nem magcante!". 2020. Disponivel

em: http://horizontes.sbc.org.br/index.php/2020/05/23/principios-educacao-online/.
Acesso em: 30/06/2020.

LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.
15 ed. S&o Paulo: 34, 2008.

MAIA, C.; MATTAR, J. ABC da EaD. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

2. Disciplina — Turismo e Desenvolvimento Regional (60 h/a)
Créditos — 4

Lotacdo — ICHI

Cédigo — a determinar

Modulo: 1°

Professor responséavel — Mayara Roberta Martins (ICHI)

Ementa - Analise Sistémica do Turismo. Teorias do Desenvolvimento e
Regionalizacdo. Planejamento e Gestdo de Territérios Turisticos. Cadeias
Produtivas: Formacdo de Clusters e dos Arranjos Produtivos Locais (APLS).
Estudos de Competitividade, Redes de Governanca e Analise Institucional. O Papel
dos Observatérios de Turismo e as Politicas Publicas. A importancia da
sustentabilidade para o planejamento, a criacao de produtos e roteiros turisticos.

Bibliografia:

BARRETO, M. Planejamento Sustentavel do Turismo. Sdo Paulo: Papirus, 2005.

BRANDAO, C. A. Territério e Desenvolvimento: as mdltiplas escalas entre o local e o
global. Campinas, UNICAMP, 2007.


http://horizontes.sbc.org.br/index.php/2020/05/23/principios-educacao-online/

DENCKER, A. F. M. Planejamento e Gestéo de Turismo e Hospitalidade. Sdo Paulo:
Thompson Pioneira, 2004.

DOS SANTOS SILVA, J; SONAGLIO, K. E. Andlise das metodologias de planejamento e
organizacao do turismo segundo 0s principais autores brasileiros. Revista
Iberoamericana de Turismo, v. 3, n. 2, p. 62-83, 2014.

IRVING, M. A.; AZEVEDO, J. Turismo: O desafio da sustentabilidade. Sdo Paulo:
Futura, 2002, p.35-45.

MOLINA, S. Turismo: Metodologia e Planejamento. Bauru: EDUSC, 2005.

THOMAZI, S. Cluster de turismo: introducédo ao estudo de arranjo produtivo local. S&o
Paulo: Aleph, 2006.

ZAOUAL, H. Nova economia das iniciativas locais: uma introdu¢éo ao pensamento
pos global. Rio de Janeiro: DP&A, 2006.

3. Disciplina—Inovacéao para o turismo e gastronomia (30h/a)
Créditos — 2
Lotacao — ICHI
Cddigo — a determinar
Modulo: 1°
Professor responsavel — Thais Gomes Torres

Ementa: Conceitos de inovacgéo no turismo e na gastronomia. Tipos de inovacao e
Seus usos no turismo e na gastronomia. Evolucéo conceitual e teérica da inovacéo.
Inovagédo e competitividade no setor do turismo e da gastronomia. A inovagao na
gastronomia; caracteristicas e especificidades. Criatividade, aprendizado e criacdo
de valor no turismo. A gastronomia como fonte de criatividade para um destino
turistico.

Bibliografia:

DRUCKER, Peter F. Inovacao e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. Traduc¢do: MALFERRARI, Carlos J. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2003. 378p.

GIMENES, M. H. S. G. Patrimbnio Gastrondmico, Patriménio Turistico: uma reflexdo
introdutoria sobre a valorizagdo das comidas tradicionais pelo IPHAN e a atividade
turistica no Brasil. In: IV Seminario de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL, 4., 2006,
Caxias do Sul. Anais... Caxias do Sul: SEMINTUR, 2006.

MONTANARI, M. Comida como cultura. Sao Paulo: Editora Senac, 2008.

SCHERER. Felipe Ost. Gestéo de inovacédo na pratica. 2. Sdo Paulo, 2016.

4. Disciplina— Marketing de servicos turisticos (45h/a)



Créditos — 3

Lotacdo — ICEAC

Cddigo — a determinar

Médulo: 1°

Professor responsavel: Ricardo Saraiva Frio

Ementa - Conceitos de servi¢os. Caracteristicas dos servi¢os aplicadas ao turismo.
Empresas de servicos turisticos. Avaliacao do destino como um amplo servico.

Bibliografia:

HAIDER, Donald. Marketing de Lugares: como conquistar crescimento de longo
prazo na América Latina e Caribe. Sdo Paulo: Prendice Hall, 2006.

MORRISON, Alastair M. Marketing de hospitalidade e turismo. Séo Paulo:
Cengage Learning, v. 22, 2012.

ZEITHAML, Valarie A.; BITNER, Mary Jo; GREMLER, Dwayne D. Marketing de
servigcos-: a empresa com foco no cliente. Amgh Editora, 2014.

5. Disciplina — Historia, patrimdnio turistico e cidadania (30h/a)
Créditos — 2
Lotacao — ICHI
Cddigo — a determinar
Modulo: 2°

Professora responsavel — Renata Brauner Ferreira

Ementa: Na metade do século XX com o incremento do turismo de massas cresceu
a preocupacao internacional sobre a relacdo entre a atividade turistica e o
patrimbnio. A participacdo da comunidade como uma das condicdes essenciais
para que se efetive o pleno resgate do patrimonio, que inclua sua apropriacao
coletiva e democratica, ou seja, crie condicdes materiais e simbdlicas para que
todos as classes possam encontrar nele um significado, e compartilha-lo
(Canclini, 1990, p. 103.) A fungdo da histdria e do patriménio cultural no contexto do
turismo. Implicacdes do turismo na formacgao da identidade cultural e na promogéo
da cidadania. Estratégias de gestdo sustentavel do patrimbénio cultural. A
promocéao da cultura popular a patriménio imaterial — tornando patrimonio os seus
modos de vida — seria 0 reconhecimento da cidadania dos grupos sociais que
sempre tiveram suas existéncias rejeitadas ou negadas pelo Estado, passando a
serem reconhecidos como integrantes da identidade nacional. O patriménio e o
turismo podem promover a revitalizagdo econémica das cidades e regides, mas
para isso é necessario formacéao e informacdo adequadas — tanto em relacdo aos
diferentes agentes turisticos como em relacdo aos visitantes — a partir de um
entendimento dos mecanismos nos quais se envolvem diversos atores e as
multiplas dimensdes dos problemas. O turismo como um instrumento educativo e



como um dos componentes da educacédo informal do publico para desenvolver o
respeito do publico pelo patriménio, promovendo a cidadania.

Bibliografia:

ARIZPE, L.; NALDA, E. Cultura, patrimonio e turismo. In: CANCLINI, N. G. (Coord.)
Culturas da Ibero-América: Diagnésticos e propostas para 0 seu desenvolvimento.
Trad.: Ana Venite Fuzato. S&o Paulo: Moderna, 2003. p. 221-250.

ASHTON, Mary Sandra Guerra (org.) Turismo - sinais de cultura. Novo Hamburgo: Ed.
FEEVALE, 2001.

CAMARGO, A. Patriménio Historico e Cultural. SP: Aleph, 2002.

CAMARGO, Haroldo. Patriménio e Turismo no Brasil, uma longa relacéo: histéria
discurso e praticas. Disponivel em <http://naya.com.org.ar/turismo 2002

CANCLINI, Néstor Garcia. O patrimonio cultural e a construgéo imaginaria nacional. In:
Revista do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional, n°® 23. Rio de Janeiro, 1990.

HALL, Stuart. Identidades culturais na pés-modernidade. Sao Paulo: DP&A Editora,
1997.

IPHAN, Instituto do Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional. Carta de Fortaleza.
Brasilia, 1997. disponivel em: http://portal.iphan.gov.br/portal/baixaFcdAnexo.do?id=268

IPHAN, Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional. Os sambas, as rodas, os
bumbas, os meus e os bois: trajetdria de salvaguarda do patriménio cultural imaterial
no Brasil 1936/2006. Brasilia, IPHAN; 2006. disponivel em:
http://portal.iphan.gov.br/portal/baixaFcdAnexo.do?id=582

PEIXOTO, Paulo. O patriménio mundial como fundamento de uma comunidade humana
e como recurso das industrias culturais urbanas. Oficina do Centro de Estudos
Sociais. N° 155, Coimbra: dez/2000. Disponivel em
http://www.ces.fe.uc.pt/publicacoes/oficina/155/155.php.

TAMASO, Izabela. A expansao do patriménio: novos olhares sobre velhos objetos,
outros desafios. Brasilia, 2006. 390. série Antropoldgica, disponivel em:
http://www.unb.br/ics/dan/Serie390empdf.pdf.

6. Disciplina - Turismo, Ambiente e Sociedade
Créditos — 2
Lotacdo — ICHI
Cédigo — a determinar
Médulo: 2
Professor responsavel — Mayara Roberta Martins (ICHI)


http://portal.iphan.gov.br/portal/baixaFcdAnexo.do?id=268
http://portal.iphan.gov.br/portal/baixaFcdAnexo.do?id=582
http://www.ces.fe.uc.pt/publicacoes/oficina/155/155.php
http://www.unb.br/ics/dan/Serie390empdf.pdf

Ementa: Introducdo as diferentes perspectivas do pensamento ambiental.
Dialéticas entre Sociedade e Natureza. Movimentos Ambientalistas e a Crise
Ambiental Contemporanea. Dinamicas socioambientais e  conflitos.
TransformacBes desencadeadas pelo Turismo nos diferentes espacos
naturais/culturais. Politicas Ambientais e Turismo em Ambientes Naturais.
Economia Criativa, Turismo e Sustentabilidade. Experiéncias Nacionais e
Internacionais de Turismo de Base Comunitaria (TBC).

Bibliografia

ACSELRAD, H. (org.). Conflitos Ambientais no Brasil. Relume Dumard: Fundacao
Heinrich Boll, Rio de Janeiro, 2004.

ASHTON, M. S. G.; VALDUGA, V.; TOMAZZONI, E. L. Turismo criativo e desenvolvimento
da oferta turistica do cluster do Vale dos Vinhedos (RS, Brasil). Investigaciones
Turisticas, v.10, p. 90-116, 2015.

HANNIGAN, J. Sociologia Ambiental. Vozes: Petrépolis, Rio de Janeiro, 2009.

IRVING, M. A.; AZEVEDO, J.; LIMA, M. A. G. (org.). Turismo: Ressignificando
sustentabilidade. 1. ed. Rio de Janeiro: Folio Digital, 2018.

LEFF, E. Epistemologia ambiental. Sdo Paulo: Cortez, 2010.

RICHARDS, G.,WILSON, J. Developing creativity in tourist experiences: A solution to the
serial reproduc- tion of culture? Tourism Management, 27, 1209-1223, 2005.

SACHS, |. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Garamond, Rio de Janeiro,
2002.

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2010.

7. Disciplina — Oficina de planejamento regional de turismo (30h/a)

Créditos — 2

Lotacdo — ICHI

Cddigo — a determinar

Modulo: 2°

Professores responsaveis — Bruna Morante Lacerda Martins e Renata Brauner
Ferreira

Ementa: Introducéo ao Planejamento Regional de Turismo; Gestdo e Governanga
no Turismo Regional;, Diagnostico e Analise de Atratividades Turisticas;
Metodologias e Ferramentas de Planejamento em Turismo; Desenvolvimento de
produtos turisticos; Oficina Pratica.

Bibliografia:



BENI, M. C. Turismo planejamento estratégico e capacidade de gestéo:
desenvolvimento regional, rede de producéo e clusters. Sdo Paulo: Manole, 2012.

CRUZ, R. C. Planejamento turistico. Sdo Paulo: Manole, 2000.

BOULLON, R. C. Planejamento do espaco turistico. Sdo Paulo: Contexto,
2002.

HALL, C. M. Tourism planning: Policies, processes and relationships. Harlow:
Pearson Education Limited, 2008.

8. Pesquisa de Mercado e Segmentacao Turistica (30h/a)

Créditos — 2

Lotacao — ICEAC

Cddigo — a determinar

Moédulo: 2°

Professor responsavel — Ricardo Saraiva Frio

Ementa — Pesquisa aplicada no mercado. Pesquisa qualitativa: grupos de foco e
entrevista em profundidade. Pesquisa quantitativa. Segmentacdo do mercado

turistico.

Bibliografia:
CRESWELL, John W.; CRESWELL, J. David. Projeto de pesquisa: Métodos
gualitativo, quantitativo e misto. Penso Editora, 2010.

FLICK, Uwe. Introducao a pesquisa qualitativa. Artmed editora, 2009.
GRAY, David E. Pesquisa no mundo real. Penso Editora, 2012.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing: uma orientacdo aplicada.
Bookman Editora, 2012.

PANOSSO NETTO, Alexandre; ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis.
Segmentacao do mercado turistico: estudos, produtos e perspectivas. 2009.

9. Seminarios de pesquisa em Turismo e Desenvolvimento Regional (45h)

Créditos — 3

Lotac&o — ICHI
Caodigo — a determinar
Médulo: 2°



Professor responsavel — Thais Gomes Torres.

Ementa — A disciplina tem por objetivo refletir e acompanhar o desenvolvimento
das pesquisas dos pés-graduandos, com vistas aos seguintes aspectos: técnicas
de coleta de dados; procedimentos de analises dos dados coletados; elaboracdo
do trabalho de concluséo de curso.

Bibliografia:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo:
casos praticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

DENCKER, Ada. Pesquisa em turismo: planejamento, métodos e técnicas. Sao
Paulo: Futura 1998.

LOHMANN, Guilherme; PANOSSO NETTO, Alexandre. Teoria do turismo:
conceitos, modelos e sistemas. S&o Paulo: Aleph, 2008.

10.Trabalho de Concluséo de Curso (45h/a)

Créditos — 3

Lotac&o — ICHI

Cddigo — a determinar

Modulo: 3°

Professores responsaveis — Bruna Morante L. Martins, Mayara Roberta Martins,

Renata Brauner Ferreira, Ricardo Saraiva Frio e Thais Gomes Torres.

Ementa — Producéo escrita do Trabalho de Conclusdo de Curso relacionado ao

Projeto de Turismo e Desenvolvimento Regional.

Bibliografia:

Regras e normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para formatagéo
de trabalhos académicos.

9. RECURSOS HUMANOS - CORPO DOCENTE e TUTORES

Os recursos humanos necessarios para o desenvolvimento do curso sao
compostos por professores do quadro permanente do Instituto de Ciéncias

Humanas e da Informacdo (ICHI) e Instituto de Ciéncias Econdmicas,



Administrativas e Contabeis (ICEAC) da FURG, por tutores e demais
colaboradores. A coordenacao de curso sera composta por dois docentes do curso
eleitos dentre os docentes do mesmo, seguindo o regimento interno do Instituto de
Ciéncias Humanas e da Informacdo. Ao longo da oferta do curso o quadro de
docentes podera ser alterado com a substituicdo ou acréscimo de docentes.

No Curso, os docentes poderdo assumir papéis diversificados, porém
interdependentes:

e como especialistas de contetdo, planejando e produzindo os materiais
pedagdgicos e oferecendo suporte em seu campo especifico;

e como professores, apoiando a aprendizagem dos alunos, mediante o uso de
estratégias de resolucéo de problemas e alternativas criativas e inovadoras
para sistematizacdo de conteudo;

e como orientadores, acompanhando e orientando os projetos e o trabalho de
concluséo de curso;

e como articuladores, dinamizando as intera¢cdes necessarias entre alunos e
especialistas, nas sucessivas etapas de realizacdo do mesmo, identificando
possiveis areas de interesse e/ou necessidades dos aprendizes, a fim de

promover oficinas, encontros e seminarios.

A proposta do curso prevé a participacao de tutores a distancia como forma
de atender as demandas dos estudantes e, com isso, manter um ensino de
gualidade.

Os tutores atuardo como mediadores e orientadores, de maneira articulada
com os professores do curso, das atividades previstas em cada disciplina,
acompanhando o desenvolvimento de cada aluno e turma, especialmente através
dos recursos e instrumentos oferecidos pela Plataforma, bem como por outras
formas de comunicacdo a distancia. Esses atuardo na sede da IES junto ao
professor.

A relacdo do numero de tutores que ird atuar no curso obedece a
determinacdo da CAPES, de acordo com o niumero de estudantes matriculados.

Os docentes abaixo relacionados (Quadro 2) integram o corpo docente do

Ccurso.



Quadro 2 — Docentes do Curso, titulacéo e lotacéo

Docentes Titulagcéo Lotacao

Bruna Morante Lacerda Martins Doutora em Geografia (UEM) ICHI

Mayara Roberta Martins Doutora em Ambiente e Sociedade ICHI
(UNICAMP)

Renata Brauner Ferreira Doutora em Planejamento Urbano e ICHI
Regional (UFRJ e UQAM)

Ricardo Saraiva Frio Doutor em Administracédo (UFRGS) ICEAC

Thais Gomes Torres Mestre em Geografia (UFSM) ICHI

A informacao sobre a qualificacéo do corpo docente encontra-se no Anexo

1. O Quadro 3 apresenta,

responsaveis.

Quadro 3 — Disciplinas e docentes responsaveis

respectivamente, as disciplinas e docentes

. L Docentes
Modulo | Disciplina C.H. o
responsaveis
Educacao a distancia 15h Bruna Morante
Turismo e Desenvolvimento Regional 60h Mayara Martins
1° Inovacdo para o turismo e a gastronomia 30h Thais Torres
Historia, patrimonio e cidadania 30h Renata Ferreira
Marketing de servigos turisticos 45h Ricardo Frio
o _ . . Bruna Martins
Oficina de planejamento regional de turismo 30h _
Renata Ferreira
Turismo, ambiente e sociedade 30h Mayara Martins
20
Pesquisa de mercado e segmentacao turistica 30h Ricardo Frio
Seminarios de pesquisa em
_ _ _ 30h Thais Torres
Turismo e Desenvolvimento Regional
Todos os docentes do
3° Trabalho de Concluséo de Curso 45h
quadro 2
Total de carga horéria: 360h

Para a producao de material, os professores contam com 0 apoio da equipe

multidisciplinar da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEaD) da FURG. O




material didatico é responsabilidade dos docentes e a equipe multidisciplinar
colabora com as orientacbes e formacdes, para que o0s docentes possam
desenvolvé-los de forma autbnoma e disponibilizados aos estudantes no ambiente
virtual AVA FURG, em cada disciplina. Fazem parte destes materiais textos,
hipertextos, ilustracdes, videoaulas, infograficos, disponibilizados nas disciplinas

COMO recursos.

10.PLATAFORMA AVA/FURG

Os avancgos das tecnologias da informac¢éo e comunicacgao e, principalmente,
0 advento da cibercultura contribuem para potencializar as aprendizagens tanto na
modalidade a distancia quanto presencial.

As interacdes e aprendizagens dos cursos desenvolvidos na modalidade EaD
da FURG sao efetivadas via ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
disponibilizado na Plataforma AVA FURG com uso de ferramentas as quais estao
disponiveis nesta plataforma. O uso desta plataforma justifica-se pelos seguintes
aspectos:

e possui interfaces amigaveis e de facil uso para educandos e
educadores;

e fornece mecanismos de comunica¢ao assincrona, permitindo assim que
o educando trabalhe dentro de seu proprio ritmo de aprendizagem e em
seu tempo disponivel, além da comunicacdo sincrona, que lhe exige
uma participacao efetiva no grupo de trabalho para seu desenvolvimento
profissional e avaliagcdo pelo educador;

e disponibiliza mecanismos ao educador para avaliar e acompanhar o
progresso da aprendizagem dos educandos, permitindo-lhe, assim, criar
alternativas individuais, quando necessario, na constru¢cdo do
conhecimento do educando;

e apresenta a informacdo de uma forma interativa, propiciando ao
educando participar ativamente da elaboragdo e construcdo do
conhecimento, tanto individual como em grupo;

o fornece mudltiplas representacdes e oportunidades para que o0s

educandos e educadores reflitam sobre as questdes e temas estudados,



buscando alternativas para os problemas apresentados e sendo
capazes de explicar como 0os mesmos foram resolvidos;

e possibilita a interacdo entre estudantes, professores e tutores.

11.CRITERIOS DE SELECAO - INGRESSO

O ingresso no Curso de Especializagdo em Turismo e Desenvolvimento
Regional, na modalidade EaD se dara através de Edital Publico. Poderdo se
candidatar profissionais e gestores publicos portadores de diploma de curso
superior em Bacharelado e Tecndlogos nas areas de Turismo, Hotelaria e areas
afins. O processo de selecdo sera conduzido por uma Comissdo de Selecdo
especialmente constituida para este fim e constara de avaliacdo da documentacéo

exigida no Edital.

12. ACOMPANHAMENTO, ORIENTACAO E AVALIACAO DE DISCENTES E
DO CURSO

Todos 0s encontros presenciais serdo marcados com antecedéncia e
ocorrerdao sempre aos finais de semana, sexta a noite e\ou sabado manha e tarde;
A formas de avaliacéo irdo considerar indicadores quantitativos e qualitativos, para
mostrar o desempenho e os avancos obtidos pelo aluno de forma sistemaética,
continua e abrangente.

Tal desempenho sera acompanhado, durante o desenvolvimento de cada
disciplina, pelo professor responsavel durante a realizacdo de atividades propostas.
No decorrer de cada disciplina que compde os mddulos, o aluno devera comprovar
seu aproveitamento, mediante a realizacdo de avaliacoes.

A avaliacao tem por objetivo acompanhar o desenvolvimento do aluno em
articular as experiéncias vivenciadas nas disciplinas, com a sua atuacéo
profissional e com sua capacidade de problematizacéo e resolucdo de problemas.

Essa avaliacdo poderd ser realizada através de seminarios, provas e
apresentacdes de trabalhos. Tais atividades incluem realizacdo de tarefas,
participacdo em féruns, realizacé@o de trabalhos individuais e coletivos e producgdes

textuais.



A avaliacdo seré expressa através de uma escala de qualificacdes de 0 a 10
utilizada na FURG (Regulamento Geral da FURG Art. 114). A qualificacao 7(sete)
sera 0 minimo aceitavel para passar em qualquer um dos médulos/disciplinas.

Caso o aluno nédo obtenha a nota minima (7,0), cada professor definira uma
relacdo de atividades as quais orientardo o estudo para realizacdo de outra
avaliacdo (recuperacdo). Somente podera fazer a recuperacdo o aluno que tiver
realizado as avaliacfes regulares da disciplina. Os prazos para a realizacdo da
avaliacdo de recuperacao serdo estipulados em calendario especifico acordado
anualmente pela coordenac¢éo do curso e corpo docente.

Abaixo, especificamos algumas regulamentac¢des do processo de avaliacao:

e Frequéncia: Em cada disciplina o aluno deve realizar as atividades virtuais
(no minimo 50). A atividade final presencial sera realizada de forma
integrada com as disciplinas cursadas no encerramento do modulo. A
atividade final integrada serd aplicada de forma presencial pela udltima
disciplina de cada modulo.

e Reprovacdes nas Disciplinas: o aluno que nao atingir média, sete (7,0)
para sistema | e cinco (5,0) para sistema Il) em uma disciplina, mesmo apos
a realizacdo da recuperacao, sera excluido do curso. O desligamento sera
realizado sempre ao final de cada semestre.

e Repercurso: Caso o estudante ndo logre aprovacéo no final das disciplinas,
tera ainda a oportunidade de realizar o Repercurso, que consiste em cursar
novamente a disciplina em semestre posterior, concomitantemente as
demais disciplinas regulares do curso. Tal procedimento estd associado a
recuperacdo de estudos e de aprendizagens nao realizadas. Importante
enfatizar que o estudante tera direito a realizar o Repercurso de determinada
disciplina apenas uma vez;

e Revisdo de Notas: o aluno pode solicitar revisdo das notas nas avaliacdes
conforme a legislacao vigente da FURG.

e Trabalho de Conclusédo de Curso: o aluno devera apresentar um trabalho
final como requisito para a conclusdo do curso. Esse trabalho devera ser
desenvolvido sob a orientacdo de um dos professores do corpo docente do

curso ou por professor convidado pela coordenagéo.



e Certificacdo: ser4d considerado aprovado o aluno que obtiver
aproveitamento minimo de sete (7,0) em cada disciplina; presenga minima
de 75% das atividades do curso, concluir as disciplinas do curso e obtiver
aprovacao no trabalho de conclusdo de curso. O aluno que cumprir 0s
requisitos fard jus a um Certificado de Especialista em Turismo e
Desenvolvimento Regional, que sera expedido de acordo com as normas
vigentes na FURG.

e Validade dos Créditos: a conclusdo de cada disciplina, desde que
obedecidos os critérios minimos de aprovacdo nas provas e frequéncia,
podera proporcionar ao aluno uma declaracao de conclusédo de crédito. A
validade dos créditos cursados sera de cinco (5) anos, no caso de pedido de

aproveitamento, quando da reoferta desse curso.

13. PREPARACAO E FORMACAO PARA A EaD

A fim de possibilitar um processo formativo permanente dos sujeitos
envolvidos com o curso, a SEaD disponibiliza uma equipe multidisciplinar
especializada que planeja tempos e espacos formativos para potencializar a
interacdo entre estes atores e, além disso, apoia a producdo de material
educacional digital.

Nessa direcéo, a formacéo dos professores, estudantes e tutores enquanto
protagonistas da educacgéo ocorrerd permanentemente com o apoio da SEaD por
meio de oficinas, reunides de estudo, live, podcast, tutoriais, encontros e debates
de aspectos relacionadas a apropriacdo dos recursos tecnoldgicos voltados a
educacédo, bem como a producéao do material educacional digital para as diferentes
disciplinas.

A coordenacdo de curso realizard reunibes periddicas entre os tutores,
coordenadores e professores das disciplinas do curso com o intuito de discutir
aspectos relacionados a apropriacdo das questbes pedagdgicas e tecnoldgicas,
acompanhamento dos/as estudantes quanto as questdes voltadas a construcdo do

conhecimento e mediacéo das aprendizagens.

14. ESTRUTURA DO POLO PRESENCIAL



Os recursos materiais devem compor a estrutura fisica e logistica de cada
polo de atuacdo, com excecédo dos itens referentes a sala de permanéncia.
Os polos presenciais deverdo atender as exigéncias do sistema UAB, tendo

como base o exemplo de polo de apoio presencial:

a) Espacos gerais do Polo UAB
e Sala para coordenacao do Polo UAB (obrigatério);
e Sala para secretaria do Polo UAB (obrigatorio);
e Sala de reunido (opcional);
e Banheiros (a0 menos um feminino e outro masculino) com acessibilidade,
conforme o que demanda as Leis 10 908, de 19 de dezembro de 2000 e 11
982, de 2009;

b) Espacos de apoio do Polo UAB (obrigatério)
e Laboratério de informatica com instalacdes elétricas adequadas (rede
estabilizada);

e Biblioteca fisica, com espaco para estudos;

c) Espacos académicos
e Sala multiuso - para realizacdo de aula(s), tutoria, prova(s),
video/webconferéncia(s) etc.;

e Laboratério pedagogico (quando couber).

Os espacos académicos podem estar situados em outros locais, a partir de
convénios com outras instituicées, porém, ha a obrigatoriedade de pelo menos uma
sala de aula/multiuso nas instalacfes do polo. Quando for um polo associado, como
Rio Grande, é admitida utilizacdo compartiihada da secretaria académica,
biblioteca e demais ambientes, com excecdo da sala da coordenacdo do polo,
ambiente obrigatério e exclusivo. Todos os espacos obrigatérios devem estar
localizados no endereco sede do polo, podendo os demais espacos estarem em
locais distintos, desde que exista Termo de Cessdo de Uso, assinado pelo
proprietario do espaco, indicando os dias e horarios de uso prioritario pelo polo

UAB.



Um Polo UAB deve ter uma infraestrutura tecnoldgica composta,
basicamente, por:
I.  Computadores em numero adequado para atender o quantitativo que alunos
(as) que se pretende atender no Polo;
II. Conexao a internet em banda larga (recomenda-se acesso minimo de 2Mb)
para todos os ambientes do Polo;
lll.  Ferramentas pedagogicas tais como projetor multimidia; lousa, podendo ser

digital; equipamentos para conferéncia web ou videoconferéncia.

Entre as acgles realizadas por membros da equipe SEaD/FURG para dar
suporte aos polos de apoio presencial, pode-se destacar: mediacdo entre as
equipes dos polos e da SEaD, possibilitando o fluxo de comunicacao e informacéo;
suporte pedagogico para a equipe dos polos; apoio a formacédo continuada de
assisténcia a docéncia; promocdo de um espaco de interacdo e formacédo
continuada para os coordenadores de polo; incentivo a reflexdo sobre o
acolhimento, apoio, orientagéo e coordenacao do trabalho em equipe; divulgagéo
e promocdo da EaD nos municipios atendidos pelo polo; suporte com oferta de
oficinas, palestras na organizacdo e execucdo de eventos nos polos;
acompanhamento aos estudos de demandas realizados pelos polos para oferta de
Cursos.
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ANEXO 1
CORPO DOCENTE do Curso de Especializagdo em Turismo e

Desenvolvimento Regional

Profa. Dra. Bruna Morante Lacerda Martins - ICHI

Professora Adjunta do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéo (ICHI) no curso de
Bacharelado em Turismo da Universidade Federal do Rio Grande - Campus de Santa
Vitéria do Palmar/RS. Coordenadora do curso de Bacharelado em Turismo da
Universidade Federal do Rio Grande (FURG) - Campus de Santa Vitéria do Palmar/RS.
Doutora em Geografia pela Universidade Estadual de Maringa (UEM). Mestre em Histéria
pela Universidade Estadual de Maringa (UEM). Especialista em Geografia, Meio Ambiente
e Ensino (UNESPAR/FECILCAM). Bacharela em Turismo e Meio Ambiente
(UNESPAR/FECILCAM). Membro do Grupo de Estudos em Turismo do Extremo Sul
(GETES) - FURG. Membro do GETUR: Grupo de Estudos em Turismo - UNESPAR.
Membro do Conselho Municipal de Turismo de Rio Grande/RS. Tem experiéncia na area
de Geografia Humana, Histéria Cultural e Turismo, atuando principalmente nos seguintes
temas: Turismo, Tecnhologia em Turismo, Patriménio cultural, Meméria e Historia Oral.

Profé. Dr2. Mayara Roberta Martins - ICHI

Professora Adjunta do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéao - ICHI, vinculada ao
curso de Graduacdo em Turismo pela Universidade Federal de Rio Grande (FURG),
Campus Santa Vitéria do Palmar - RS. Professora Permanente do Programa de Pds-
Graduacdo em Historia (PPGH/ICHI/FURG). Atual Coordenadora Académica do
Laboratério de Pesquisa em Turismo (LATUR/ICHI/FURG). Doutora em Ambiente e
Sociedade na area de Aspectos Sociais de Sustentabilidade e Conservagéo, Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH), Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP),
entre 2014-2018, com apoio financeiro da CAPES e FAPESP. Mestra em Desenvolvimento
Rural pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) - Programa de Pés-
Graduacdo em Desenvolvimento Rural (PGDR) com apoio da CAPES (2011-2013).
Bacharela em Turismo pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCAR/Sorocaba),
2006-2009 e com bolsas de TT1, IC, TT3 da FAPESP (2007-2011). Foi Professora
Substituta em Turismo/Hotelaria no Instituto Federal de Sdo Paulo (IFSP), Campus
Campos do Jorddo (2018-2019). Lider do Grupo de Estudos em Turismo do Extremo Sul
(GETES/ FURG). Colaboradora no Grupo de Pesquisas em Agricultura, Alimentacédo e
Desenvolvimento (GEPAD/UFRGS) e no Laboratorio de Arqueologia Publica Paulo Duarte
(LAP/NEPAM/UNICAMP). Membro da Associacdo Nacional de Pesquisa e PGs-Graduacao
em Turismo (ANPTUR). Membro da Associacdo Nacional de Pds-Graduacgdo e Pesquisa
em Ambiente e Sociedade (ANPPAS). Principais areas/temas de interesse: Turismo de
Base Comunitaria; Areas naturais e comunidades; Patriménio Agroalimentar; Juventudes
e Grupos Etarios; Sustentabilidade; Educacdo Ambiental; Estudos da Alimentagéo e
Consumo; Hospitalidade e lazer; Patrimdnio Natural-Cultural; Turismo, Salude e Bem-
Estar.

Profa. Dra. Renata Brauner Ferreira — ICHI

Dra. em Planejamento Urbano e Regional pela UFRJ e UQAM (Montreal/Canada).
Atualmente é professora da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. Foi professora
concursada na Universidade Federal do Tocantins/UFT entre os anos de 2016 e 2019. Nos
anos de 2014-6 foi bolsista de Pos-Doutorado PNPD CAPES do PPG em Sociologia da
UFPel. Possui graduacdo em Licenciatura em Histéria pela Universidade Federal de
Pelotas (1994) e mestrado em Histéria pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul



(UFRGS, 1999). Foi professora contratada pela FURG (Universidade Federal do Rio
Grande) no periodo de 2000 a 2002 no Curso de Graduacao em Hlstoria. Foi professora
da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) de setembro de 2002 a maio de 2011 no curso
de Bacharelado em Turismo. Realizou o Doutorado Sanduiche em Planejamento Urbano
no Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPUR) na Universidade
Federal do Rio de Janeiro- UFRJ, e na Universidade do Quebec em Montreal (UQAM).
Tem experiéncia na area de Histéria, Turismo, Planejamento Urbano, Lazer, e Sociologia
atuando principalmente nos seguintes temas: governancga, territério, educacéo, lazer,
historia, estudos urbanos. E uma das editoras da Revista E-metropolis: revista de estudos
urbanos e regionais. Faz parte do Laboratorio Observatério das MetrGpoles com matriz no
Rio de Janeiro e € membro do CERB (Centre d"études et de recherches sur le Brésil)
sediado na UQAM em Montreal.

Prof. Dr. Ricardo Saraiva Frio - ICEAC

Possui graduagdo em Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande (2010),
mestrado em Administracdo e Negdcios pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (2014) e doutorado em Administracdo pela Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (2019). Atualmente é professor adjunto da Universidade Federal do Rio
Grande, atuando em cursos de graduacao e pos-graduacdo. Tem experiéncia na area de
Administracdo, com énfase em Marketing, atuando principalmente nos seguintes temas:
I6gica de servico dominante, marketing de servigcos, marketing estratégico e performance
empresarial.

Prof2. Dra. Thais Gomes Torres - ICHI

Professora assistente nos cursos de Hotelaria, Tecnologia e eventos e Turismo da
Universidade Federal do Rio Grande (FURG). Graduada em Bacharelado em Turismo pela
Universidade Franciscana (UFN)- 2005. Possui licenciatura pelo Programa Especial de
Graduacdo de Formac&o de Professores para a Educacédo Profissional (PEG). E mestre
em Geografia pela Universidade Federal de Santa Maria (2009), possui especializacdo em
Desenvolvimento territorial: Turismo e Gastronomia pelo Instituto Federal Farroupilha
(2023). Atualmente é doutoranda do programa de péds-graduacéo em Geografia da UFSM,
atuando na linha de pesquisa: Dinamicas territoriais do cone- sul e membro do laboratério
de pesquisa em espacialidades Urbanas (Labeu), desenvolvendo sua pesquisa na area da
Geografia, da fenomenologia e do Enoturismo.



ANEXO 2

Cronograma de oferta do Curso de Especializagdo em Turismo e
Desenvolvimento Regional

Médulo

Disciplinas

Més

(12
semestre

de 2025)

Educagdo a distancia

(15 h)

Turismo e
Desenvolvimento
Regional

(60h)

Inovagao para o
turismo e a

gastronomia (30h)

Histdria,
patrimonio e

cidadania (30h)

Marketing de
servigos turisticos

(45h)

20

Turismo,
ambiente e

sociedade (30h)

(22
semestre

de 2025)

Pesquisa de
mercado e
segmentacao

turistica (30h)

Desenvolvimento

Seminarios de
pesquisa em

Turismo e

Regional (30h)

32 Trabalho de
(12 Conclusdo de
semestre

de 2026)

Curso (45h)
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